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HA DUAS DECADAS AJUDO MARCAS A SEREM MAIS
CRIATIVAS, ESTRATEGICAS E INOVADORAS.

Sou Estrategista de Marca e trabalho com
ferramentas de  Consumer Insights,
Strategic Foresight, Design Thinking e
Branding. Minha me’roc?ologia traduz
mudancas de comportamento em
recomendagdes, conceitos e execugdes
aciondveis. Entrego projetos que oferecem
um ciclo completo: <ﬁ1 esquisa & solucdo,
da estratégia ao produto. Lidero e treino
grandes equipes em ambientes de trabalho
dinédmicos. Meus valores centrais sdo
sustentabilidade social e ambiental, que
incorporo a cada projeto que fago.

Base em S&o Paulo, disponivel para propostas,
consultorias, projetos, colaboragcées e viagens nacionais e
internacionais.

Correspondente das principais feiras de
tendéncias e inovacdo do mundo, como
NRF, SXSW, Premiére Vision, Who's Next,
Neonyt, CIFF, ModeFabriek, entre outras.
Diretora  de Projetos na Brasil Mood,
agéncia estratégica onde celebramos os
insumos e a cultura local como fonte de
inspiragdo. Combino exemplos e
conhecimentos de comunidades para
construir relacionamentos sustentdaveis entre
pessoas e marcas.

UM ESTRATEGISTA MOVIDA POR
CULTURA E COMPORTAMENTO.
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UNIVERSIDADE
BEIRA INTERIOR

SENAICETIQT

MBA EM CULTURA MATERIAL E
CONSUMO

Universidade de Sdo Paulo
S8o Paulo, Brasil | 2024

POS GRADUAGCAO EM
COMPORTAMENTO BRASILEIRO

Fundagdo Escola de Sociologia e Politica
S8o Paulo, Brasil | 2025

MESTRADO EM BRANDING

Universidade da Beira Interior
Lisboa, Portugal | 2018

BACHARELADO EM DESIGN DE
MODA

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
Rio de Janeiro, Brasil | 2006

E—3 UNIVERSITY
ﬁ? OF LONDON

COPENHAGEN
INSTITUTE
FOR FUTURES
STUDIES

By
A

BUSINESS, BRAND AND
BEHAVIOUR

University of London
Londres, Inglaterra | 2025

ESTUDIOS DE FUTUROS EN
AMERICA LATINA

Asociacidn Latina de Futuros
Bogotd, Colémbia | 2024

STRATEGIC FORESIGHT

Copenhagen Institute for Futures Studies
Copenhagen, Dinamarca | 2017

METODOLOGIA TREND RESEARCH

BOX 1824
Sao Paulo, Brazil | 2016
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Bl Interag&o Intermedidria

FERRAMENTAS

IA°- Prompts, Miro, Notion, Figma,
llustrator, Photoshop, InDesign, Canva,
Keynote, PowerPoint, Excel, Trello,
Asana, Monday, Slack, Tableau,
Brandwatch, Statista, Nielsen,
Typeform,  SurveyMonkey, = Google
Trends, Napkin, Gemini Veo, ChatGPT,
DeepSeek, Futures Literacy Lab, World
Economic Forum Monitor.


https://www.bing.com/ck/a?!&&p=30469aa9ea6e3907JmltdHM9MTcyMjkwMjQwMCZpZ3VpZD0yNmZiZTRhZS1lNGQ2LTZjZjgtMWUyNi1mMDdkZTU2NzZkNzgmaW5zaWQ9NTIxMg&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=26fbe4ae-e4d6-6cf8-1e26-f07de5676d78&psq=ADVANCED+ENGLISH+C2&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuY2FtYnJpZGdlZW5nbGlzaC5vcmcvZXhhbXMtYW5kLXRlc3RzL3Byb2ZpY2llbmN5Lw&ntb=1

EXPERIENCIA

DIRETORA DE PROJETOS

EAMOOD

2020 - Agora

Meu papel é mergulhar nas
necessidades de cada cliente e
transformar dados em
estratégias valiosas, com
sensibilidade e visdo de negdcio.
Cada projeto é Unico e é esse
olhar atento que garante
resultados que encantam e
impulsionam ~ decisBes  com
confiancga. Projetos
desenvolvidos para empresas
como Pinterest, Meta, Time Out,
Red Bull, TV Globo, SEBRAE,
SENAI, Leader Magazine, PUC-
Rio, entre outras.

GERENTE DE MARCA

ARAMIS
2023 - 2024

Vis&o holistica de ponta a ponta,
liderando o Branding 360. Liderei
equipes multifuncionais e conduzi
workshops de  estratégia e
cultura. Responsavel pelo
planejamento estratégico,
insights, brand equity, narrativas
e storytelling, conectando as
equipes de estilo, marketing e
visual merchandising. Gerenciei
OKRs e KPlIs, planos de ativagdo e
calenddrios anuais.
Relacionamentos com agéncias,
orcamentos e desempenho de
campanhas, garantindo RO,
crescimento e reconhecimento
da marca.

COORD. DE INSIGHTS

Leadern

2014 - 2023

Liderei a equipe estratégica de
uma das maiores lojos de
departamento do Brasil,
fornecendo  orientag&io  nas
categorias de moda, beleza,
tecnologia e casa. Expertise em
andlise de mercado, insights do
consumidor, previsdo de
tendéncias e gestdo de marca.
Direg&o criativa de campanhas,
storytelling, visual merchandising
e marketing de produto. Ministrei
workshops, palestras e
freinamentos para a equipe.
Desenvolvi estratégias baseadas
em dados e dossiés
internacionais, garantindo
inovagdo e crescimento do
negocio.

ESTRATEGISTA DE MARCA

XTEINMA.

2010 - 2014

Responsdvel pela marca no Brasil,
criei estratégias de licenciamento
e comunicagdo 360°, marketing de
influéncia, marketing de produto e
execugdio de eventos pela X3M.
Realizei pesquisas de tendéncias e
insights que impactaram em
estratégias e decisdes assertivas
como as colaboragdes com Nissan,
The North Face, Red Bull e Speedo,
além de parcerias institucionais
como o SESI e o Governo do
Estado. Destaques incluem o
langamento do carro Nissan Xterra
e um programa na TV Globo
dedicado & marca (Planeta
Extremo), exibido no Fantdstico.

DESIGN THINKING SR.

/78 \ED

2009 - 2010

O |IED é uma escola italiana lider
mundial em design e também
oferece consultoria em
estratégia de  negdcios e
criatividade. Fui responsdvel por
Insights na  América Lating,
traduzindo a cultura das marcas,
transformando ideias em
produtos, servicos e processos
aplicaveis ao mercado. Criando
solugBes centradas no usudrio.
Trabalhei como agente
consultora para marcas como
Calvin Klein, Zara, Osklen, Redley,
Brooksfield, Reserva, entre outras.

PESQUIS. DE TENDENCIAS
SEBRAE
2007 - 2009

Pesquisadora do Bureau de
Consumer Insights e Tendéncias
de Moda do ID - Instituto de
Design. Desenvolvi macrotemas
para trendbooks, conduzi
pesquisas empiricas e traduzi
insights eurocéntricos de
plataformas como WGSN,
NellyRodi e Carlin para o mercado
brasileiro.  Ministrei  workshops
para a industria e o varejo,
produzi relatdrios estratégicos e
identifiquei  oportunidades por
meio de andlise de dados,
segmentacdio e  perfil do
consumidor.



+ DE 15 ANOS TRADUZINDO MUDANCAS DE
COMPORTAMENTO EM RECOMENDACOES, CONCEITOS
E EXECUCOES ACIONAVEIS.
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A seguir,_alguns trabalhos selecionados
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ANALISE DE TENDENCIAS
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Com tantas tendéncias surgindo rapidamente,
desenvolvi uma metodologia para monitorar tépicos-
chave e movimentos do consumidor. Analiso a vasta
gama de informagdes dispersas, transformo-as em
insights coesos e fornego uma interpretacdo tangivel
e inspiradora.

Visito as melhores feiras e analiso as principais
semanas de moda do mundo, trazendo as
informag8es mais recentes que v&o impactar a
industria da moda, lifestyle e bens de consumo,
fazendo um tracking preciso e eficaz.

Oferego tendéncias e contratendéncias alinhadas
ao perfil da marca, fornecendo uma base na cultura
e no comportamento que impactam o consumo.
Esses insights ajudam a orientar n&o apenas a
colegdo, mas também a estratégia de marketing e

comunicagdo com o cliente final, orquestrando todo
o branding 360.
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INSIGHTS DO CONSUMIDOR
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— Companhias como PepsiCo, Delloite,

— Credicard, Banco Neon e Kimberly

— Clark estao desenvolvendo programas
para aumentar a diversidade etaria de
suas equipes ja que 57% dos

. trabalhadores terao mais de 45
anos em 2040.

o J

Comportamento Brasileiro

Andlise
PESTEL

(2024)

(2023)

(2019)

Tenho como desafio codificar a cultura, o consumo e
o comportamento dos brasileiros para nossa prépria
génese. Trago uma perspectiva verdadeiramente
diversa e de padrdes descontruidos para estratégia,
inovac&o, conceito e criagdo. Combino exemplos e
conhecimentos de comunidades brasileiras para
construir relacionamentos sustentaveis entre pessoas
e marcas.

O processo usado para prever tendéncias futuras e
mudangas no comportamento do consumidor envolve
analisar o zeitgeist, monitorar padrdes de
comportamento e consumo e identificar sinais
emergentes que indicam novas dire¢des.

Ao compreender os novos hdbitos e comportamentos
dos seus clientes, vocé pode abrir uma gama de
oportunidades, como eventos, mercados ou produtos
que sua marca e concorrentes ainda ndo
conheceram, mas para os quais hd demanda e apelo
de consumo. Minha metodologia posiciona sua
marca na vanguarda de novos conceitos.



INSIGHTS DO CONSUMIDOR
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INSIGHTS DE NEGOCIOS
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Insights de negédcios sdo percepcdes fundamentais
que ajudam as empresas a permanecerem
competitivas, eficientes e capazes de atender as
demandas dos clientes.

Identifico movimentos culturais e da sociedade para
que, de forma personalizada e focada na empresa,
criemos novos mercados, servicos ou produtos que
sua  marca pode  realizar para  ganhar
reconhecimento, tornando-se um divisor de dguas no
setor.

Branding 360 é uma abordagem holistica & gest&o
de marcas que permite um relacionamento
interdisciplinar com todos os pontos de contato de
uma marca com seus stakeholders. Essa estratégia
visa garantir que a cultura, a identidade, os valores e
a mensagem da marca sejam consistentes e
coerentes em todas as plataformas e interagdes,
criando uma experiéncia de marca integrada e
unificada.



INSIGHTS DE NEGOCIOS
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Eu ofereco e entrego

( BRAND STRATEGY ) ( CONSUMER INSIGHTS ) (' STRATEGIC FORESIGHT ) (' BRAZILIAN CODES )
(' PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ) (_ TREND RESEARCH ) ( 360 VISION ) ( FUTURES THINKING )
( TREND FORECASTING ) (' CULTURE & BEHAVIOUR ) ( INNOVATION STRATEGY ) (' WORKSHOP FACILITATION )
( BUSINESS INSIGHTS ) (' VISUAL STORYTELLING ) (SEMIOTICS) ( FASHION BUSINESS )
( CONCEITO ) (' COLABORAGCAO MULTIFUNCIONAL ) ( GLOBAL TRENDS ) ( TREND REPORTS )
( DESIGN THINKING ) (' BRANDING ) ( ETHNOGRAPHIC RESEARCH ) ( RETAIL STRATEGY )
( MARKET RESEARCH ) (SCENARIO BUILDING ) ( SOCIAL LISTENING ) ( CONSUMER GOODS & LIFESTYLE )
(' COOLHUNTING ) (' MARKETING STRATEGY ) ( BEHAVIORAL TRENDS ) (' DIRECAO CRIATIVA )

(" NETNOGRAFIA ) ( ESTRATEGIA DE CONTEUDO ) (QUALI & QUANTI RESEARCH ) (" USER RESEARCH )




Criada em 2020 para ser um espago onde pudéssemos
celebrar a cultura local e contribuir com a cultura local
como fonte de inspiragdo. Uma revista impressa semestral,
um observatdrio de tendéncias brasileiras e uma agéncia
criativa.

FASHION
G LOGIA

INICIATIVAS

Desde 2018, somos uma plataforma online de negdcios de
moda onde compartilhamos tendéncias globais de
comportamento e consumo, andlises de mercado, cool
hunting, insights e resumos de grandes eventos nas
principais capitais mundiais. Além disso, somos a maior
comunidade de moda no WhatsApp do Brasil.

SAIBA MAIS EM FASHIONOLOGIA.COM

insights

foresights

inspiragéo estratégia

I' andlises



https://www.instagram.com/brasil.mood/
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minhas visitas e presencas mais relevantes
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TEM ALGUM PROJETO EM
MENTE? OU QUER DAR UM Ql,
ENTRE EM CONTATO.

E_ 'E www.luciaalvesdecarvalho.com
| eluciaalvesdecarvalho

- luciaal
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https://www.luciaalvesdecarvalho.com/
https://www.instagram.com/luciaalvesdecarvalho/
https://wa.me/5521976482332
https://www.linkedin.com/in/luciaalvesdecarvalho/

